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Vorwort & Inhalte

Wie schon dass ihr hier seid und
gemeinsam etwas FAIRandern wollt!

Liebe Green Teams,
wie schon, dass ihr Teil von Unternehmen FAIR-
andern seid. Fir euren gemeinsamen Weg win-
schen wir euch Freude, Energie und Ausdauer.

Nachhaltige, dauerhafte FAIRGnderung entsteht selten
auf Knopfdruck. Vieles muss erst angestof3en,
ausprobiert und weiterentwickelt werden.
Entscheidend ist, dass ihr dranbleibt, auch wenn
Prozesse Zeit brauchen oder nicht alles sofort gelingt.
Mit eurem Engagement setzt ihr wichtige Hebel in
Kraft, fur eure Organisation und dariber hinaus!

Viel Erfolg und herzliche GrifBe,
Anne Portscheller (Projektleiterin)

Ein Blick in unseren
Leitfaden...

Teil 1:
Wie gelingt unsere Teamarbeit?

Teil 2 (in Kooperation):
Wie gehen wir mit Konflikten um?

Teil 3:
Was haben andere Teams umgesetzt?




Warum es euch als Team braucht

Nachhaltigkeit scheitert selten am Wissen. Sie scheitert daran,
dass niemand ins Tun und Handeln kommt. Genau hier kommt ihr
ins Spiel: lhr bringt Nachhaltigkeit dorthin, wo sie wirksam wird: in
euren Arbeitsalltag, in Entscheidungen und in konkreten Arbeits-
ablaufen.

Im Rahmen von Unternehmen FAIR&ndern 2.0 arbeitet ihr als ein
Reallabor in der Praxis. |hr testet Ideen, setzt Projekte um und
zeigt, dass und wie FAIRanderung maoglich ist. Ohne Teams wie
euch bleibt Nachhaltigkeit in der Theorie. Mit euch wird sie Praxis.

Wie funktioniert der Leitfaden?

Dieser Leitfaden begleitet euch bei eurer Arbeit als Team. Er gibt
euch eine grobe Richtung, ohne euch ein starres Vorgehen fir
eure Arbeit vorzuschreiben. Nutzt ihn als Einstieg, als Strukturhilfe
wahrend eurer Projekte oder zur gemeinsamen Reflexion im Team.

Ihr musst die Kapitel nicht streng der Reihe nach durcharbeiten.
Nutzt das, was flr eure aktuelle Situation hilfreich ist.

Der Leitfaden ist in drei Teile gegliedert

Teil 1: Wie gelingt unsere Teamarbeit?
Rollen kldaren, Themen auswahlen, Projekte planen, in
Aktions-Sprints umsetzen und messen, sowie anpassen.

Teil 2: Wie gehen wir mit Konflikten um?
Widerstande im Team oder in der Organisation
konstruktiv bearbeiten. (Mit einem Beitrag von Bea Paessler)

Teil 3: Was haben andere Teams umgesetzt?
Praxisbeispiele als Inspiration fiir eure eigenen Projekte.

Green Team
[gri:n ti:m]

Freiwilliges Team innerhalb einer Organisation, das
Nachhaltigkeit aktiv voranbringt. Sie entwickeln Ideen,
setzen konkrete Nachhaltigkeits-Projekte um und machen
Okologische und soziale Verantwortung im Arbeitsalltag
sichtbar.

Wichtig ist ein mdglichst vielfdltiges Team, denn
unterschiedliche Perspektiven machen Projekte starker.




Wie gelingt die Arbeit
als Green Team?

Tipps und Tricks flr euer Team

TEIL 1

Eure Rolle als Green Team im Unternehmen verstehen 1 . ROI Ie n kl a re n

Bevor ihr loslegt, ist eines wichtig zu kldaren: Wo stehen ihr aktuell
und was ist euer Auftrag? oo
2.ldeen wahlen
Nachhaltigkeitsengagement entsteht nicht einfach so in einem
luftleeren Raum. Jedes Green Team arbeitet in einem bestimmten

organisatorischen Kontext, ihr seid konfrontiert mit bestehenden 3 . P rOJ e ktp I a n u n g

Strukturen, Entscheidungswegen, Ressourcen und Prioritaten.

Klart deshalb gleich zu Beginn: . .
o Was ist euer konkreter Auftrag? 4 . Aktl O n S_S p rl nt

Wie viel Zeitkontingent hat der/die Mentor:in euch gegeben?

Welche Themen sind fur eure Organisation relevant?

Worauf dirft ihr Einfluss nehmen? 5 . Wi rku n g m esse n

Wer entscheidet Giber Budgets oder Freigaben?
Welche Nachhaltigkeitsziele werden bereits adressiert?

Je klarer euer Rahmen ist, desto gezielter kénnt ihr handeln.



Die Arbeitsweise in eurem

Team - Rollenverteilung

Wer macht was, und vor allem weshalb?

Warum das wichtig ist

Ein starkes Green Team entsteht nicht zufallig. Wirksame Nach-
haltigkeitsarbeit braucht immer auch unterschiedliche Perspektiven,
klare Zustandigkeiten und ein gemeinsames Verstdndnis dariber, wer
welche Aufgaben Ubernimmt. Vielfalt sorgt fur Kreativitat aber erst klare
Rollen sorgen fiir die Umsetzung eures Projekts. Je transparenter eure
Aufgaben verteilt sind, desto handlungsfahiger seid ihr.

Rollen & Verantwortlichkeiten
In erfolgreichen Teams finden sich haufig folgende Rollen, wobei eine
Person auch mehrere Rollen Gibernehmen darf:

o Koordination: Behélt Ziele im Blick und moderiert die
Zusammenarbeit.
e Ideen & Strategie: Bringt neue Impulse ein und denkt kreativ

weiter.

e Umsetzung: Plant MaBnahmen und sorgt flr verlassliche
Umsetzung.

 Kommunikation: Macht Projekte sichtbar und bindet Kolleg:innen
ein.

¢ Analyse: Prift Machbarkeit und arbeitet mit relevanten Daten.
¢ Vernetzung: Stellt die Verbindung zu anderen Bereichen her.

Methode: Starken sichtbar machen (VIA-Test)

Um Rollen bewusst zu verteilen, empfiehlt sich eine kurze
Starkenanalyse im Team. Ein mogliches Instrument ist der VIA-
Charakterstarkentest. Den Test findet ihr hier. Dauer: 30 Minuten.

e Wer bringt Struktur und Organisation mit?
e Wer motiviert und inspiriert?

¢ Wer denkt analytisch?

¢ Wer bleibt auch bei Widerstanden stabil?
¢ Wer bringt kreative Ideen ein?

Verteilt Aufgaben entlang eurer Starken!

Vertiefung & Materialien

Fur die praktische Ausarbeitung eurer Rollenverteilung nutzt:
e das Green-Team-Workbook von KATE
e das Starterkit flir Green Teams aus dem Green Teams Netzwerk
e ergédnzende Vorlagen und Checklisten im Projektmaterial

Diese Materialien helfen euch, Rollen zu klaren, Zustdndigkeiten
festzuhalten und eure Zusammenarbeit strukturiert zu gestalten.




Die Arbeitsweise in eurem

Team - Ideen & Wirkung

Wie entstehen Ideen und wie werden sie messbar?

Warum das wichtig ist

Ideen allein verandern noch gar nichts. Erst wenn sie umgesetzt
werden und Wirkung zeigen, entsteht echte FAIR&nderung. Ein
erfolgreiches Green Team verbindet deshalb genau zwei Dinge:
Ideenentwicklung mit Wirkungsorientierung.

Ideen systematisch entwickeln
Ihr kénnt auf verschiedenste Weise zu einer Projektidee kommen:

1. SDGs strukturiert durchgehen: Nehmt euch die 17 SDGs vor
und macht zu jedem eine kurze Bestandsaufnahme:

e Was lauft bereits gut?

e Wo sehen wir Liicken? Wo haben wir Einfluss?

2. Bestehende Projektangebote nutzen
Stobert in unseren E-Learnings, im Impulsurium, Workbook und
pruft, welche Themen fiir euch besonders relevant sind.

3. Alltag ernst nehmen & hért genau hin:
e Was stort euch oder Kolleg:innen im Arbeitsalltag?
¢ Wo werden unnétig Ressourcen verbraucht?
e Wo fehlt es an Nachhaltigkeitsangeboten?

Oft entstehen die besten Projekte aus konkreten Bedarfen am
Arbeitsplatz heraus (vgl Teil 3: 16 Steckriefe am Ende).

Von der Idee zur Wirkung

Bevor ihr startet, klart: Wollen wir ein messbares Problem |6sen?
Oder wollen wir Bewusstsein schaffen und informieren?

Je nach Ziel braucht ihr unterschiedliche Anséatze.

Wenn ihr Wirkung messen wollt, definiert Kennzahlen:
e Papier-/Energieverbrauch, Abfallmengen
e Anzahl beteiligter Mitarbeitender am Nachhaltigkeitstag
e Teilnahmequoten an Infoaktionen
¢ CO,-Reduktion
e Anteil nachhaltiger Beschaffung

Wenn ihr sensibilisieren wollt: Plant gezielte Mikro-

Aktionen, z. B.:
e kurze Impulse im Teammeeting

e kleine Challenges
¢ interne Aktionen

Mikro-Aktionen gibt es im Impulsurium und den Aktions-
Sprints auf den néchsten beiden Seiten.

Gute Ideen entstehen aus Beobachtung, Struktur und
Austausch. Wirksam werden sie, wenn ihr klar entscheidet,
welche Verdnderung ihr erreichen wollt — und wie ihr sie
sichtbar macht.



Der Aktions-Sprint

Manchmal merkt ihr vielleicht: Jetzt sollten wir einfach anfangen.
Statt noch langer zu planen, wollt ihr direkt loslegen und schon
nach kurzer Zeit ins Handeln kommen. Und das schoéne ist,
manchmal gibt es Ideen, die schnell umsetzbar sind und direkt
Wirkung zeigen. Vielleicht sogar parallel zu eurer etwas groBer
angelegten Aktion, die etwas mehr zeitlichen Vorlauf benétigt.

Genau dafiir ist der Aktions-Sprint gedacht.
Ein Aktions-Sprint ist eine Mikro-Aktion mit einem klar struk-
turierter Umsetzungszeitraum von ca. 4—6 Wochen. lhr wahlt ein
kleines und gut greifbares Ziel, legt Verantwortlichkeiten fest und
setzt eine oder mehrere MaBnahmen (Mikro-Aktionen) verbindlich
um. Am Ende prift ihr:

e Was hat sich verandert und wurden wir bemerkt?

* Welche Wirkung ist sichtbar geworden?

e Was lernen wir daraus fur unser groBeres Vorhaben?

Statt lange ein groBes Projekt zu entwickeln, testet ihr @hnliche
Mikro-Aktionen im kleinen Rahmen. So habt ihr schneller etwas
umgesetzt und es flr die groBere Aktion gleich getestet und eure
Kolleginnen und Kollegen ggfs. schon auf euch aufmerksam
gemacht

Nicht nur 6kologisch denken!

Nachhaltigkeit umfasst mehr als Umweltaktionen:

ein Good News Forum, in dem positive
Entwicklungen von euch geteilt werden
Diskussionsrunden zu euren Aktionen
Mitmachaktionen fiir mentale Gesundheit (Sport)
Impulse zu mentaler Gesundheit &
Zusammenhalt im Kollegium (Weihnachten im
Schuhkarton etc.

Aktions-Sprints aus dem Impulsurium

SDG testen: Ein SDG auswahlen und eine
passende Mini-Aktion umsetzen.

Energie sparen: Fur eine Woche bewusst
Strom oder Heizenergie reduzieren.

Digital aufraumen: E-Mails und Dateien
ausmisten.

Fairness prufen: Ein Produkt auf nachhaltige
Alternativen checken.

Bewusst essen: Eine pflanzenbetonte,
saisonale Mahlzeit ausprobieren.




Aktions-Sprint Vorlage

Fokus: Themen rund um die soziale Nachhaltigkeit

Worum geht es in diesem Sprint?

Beschreibt kurz euer Thema:
¢ Welches konkrete Problem oder welche Chance wollt ihr
angehen?
e Warum ist dieses Thema jetzt relevant flir eure Organisation?

Unser Ziel (4—6 Wochen)
Was soll am Ende des Aktions-Sprints konkret anders sein?
0O Messbare Verdnderung
O Sensibilisierung
O Pilotprojekt testen
O Struktur verbessern

Unsere MaBnahmen: Welche Schritte setzen wir um?
1.
2.
3.

Verantwortlichkeiten: Wer ibernimmt was?

Zeitrahmen:
Start: Ende:

Welche SDGs habt ihr mit
dem Projekt adressiert?

12 NACHHALTIGE/R FRIEDEN, 17 PARTNER-
KONSUMUND GERECHTIGKEIT UND SCHAFTEN
PRODUKTION SRS ZURERREICHUNG

: DERZIELE

Reflexion
Was hat gut funktioniert?
Wo gab es Widerstande?
Was lernen wir daraus?
Was wiirden wir beim nachsten Sprint anders
machen?

Aktionsideen
Nachster Schritt

Sprint verlangern

MaBnahme verstetigen
Neues Thema starten
Erkenntnisse dokumentieren

Hinweis: Flr schnelle Impulse nutzt das
Impulsurium mit 16 Mikro-Aktionen.



Mikro-Methoden fur
herausfordernde Momente
in Green Teams

Spannungen und Konflikte sind in Teams kein Aus-
nahmefall, sondern Teil der tdglichen Zusammenar-
beit, besonders dort, wo Veranderung gestaltet wird.

Dieser Beitrag richtet sich an Nachhaltigkeitsbeauf-
tragte, Multiplikator:innen und ihre Teams, die solche
Situationen nicht umgehen, sondern konstruktiv
aufgreifen wollen.

Er blndelt praxiserprobte Mikro-Methoden, mit denen
Gesprache sortiert, Missverstandnisse geklart und

schwierige Momente im Arbeitsalltag handhabbar

werden.

Bea PaeBler

Trainerin fur Kommunikation
Teamentwicklung « Psychologische Sicherheit
< bea@bea-paessler.com

Teil 2

Haltung & Hinschauen

Methode 1: STOP

Methode 2:

Gesagt-Gemeint-Gehort

Methode 3:;
Methode 4:

SAG ES

3 Minuten



Mit Haltung starten

Wie ihr im Wandel arbeitsfahig bleibt

Als Green Team arbeitet ihr in einem Umfeld standiger
Veranderung. Unterschiedliche Erwartungen, Zeitdruck und
Unsicherheiten gehdren ebenso dazu wie Spannungen zwischen
Neuem und Bestehendem. Entscheidend ist weniger, ob es
knirscht, sondern wie ihr damit umgeht.

Hilfreich ist eine Haltung, die von Neugier getragen wird: dem
ehrlichen Interesse daran, wie andere die Situation sehen und
was hinter Aussagen oder Reaktionen steckt. Diese Haltung
erleichtert es, zuzuhoren, nachzufragen und eigene Deutungen zu
Uberprifen, statt vorschnell zu reagieren.

Friih hinschauen: Signale fiir entstehende
Spannungen erkennen

Bevor Konflikte offen sichtbar werden, zeigen sich
im Alltag oft erste Hinweise wie:

Rickzug,

angespannte Stimmung,
stockende Absprachen oder
verzdgerte Entscheidungen.

Solche Signale frih wahrzunehmen ermdglicht es Teams, kurz
innezuhalten und Unklarheiten anzusprechen, bevor sich
Missverstandnisse verfestigen.

Gezielt eingreifen:
Mikro-Methoden fiir herausfordernde Situationen

Wenn Spannungen spurbar werden, braucht es im Alltag selten
lange Klarungen: Oft reichen kleine, gezielte Interventionen.

Die folgenden Mikro-Methoden lassen sich ohne Vorbereitung
situativ einsetzen.

Methode 1: STOP - bevor du antwortest

STOP ist eine kurze Selbstklarungshilfe fir angespannte Ge-
sprachsmomente. Sie hilft, automatische Reaktionen zu unter-
brechen und bewusst zu reagieren, statt impulsiv zu antworten.

S - Stopp: Halte innerlich kurz inne, bevor du antwortest.

T- Tief durchatmen: Nimm ein oder zwei bewusste Atemziige.
O - Orientieren: Frage dich: Was habe ich gerade gehort? Was
hat mich irritiert?

P - Perspektive wahlen: Entscheide bewusst, wie du reagieren
mochtest — zum Beispiel durch Nachfragen statt Verteidigen.

Beispiel: Oft reicht es, kurz zu atmen und einen Moment zu
schweigen. Wenn du dein Innehalten sprachlich markieren
mochtest: ,Einen Moment bitte.“ oder ,Ich sortiere mich kurz.“

Worauf du achten solltest: STOP ist eine Methode der
Selbstfiihrung. Wenn sie im Team bekannt ist, wird ein kurzes
Innehalten im Gesprach eher als bewusste Klarung, denn als
Rickzug verstanden.


































































